KOZLEMENY SZEMELYES UGYFELFOGADAS
KORLATOZASAROL

A veszélyhelyzet ideje alatt egyes telepiilésfejlesztési, telepiilésrendezési,
teleplilésképi, épitésiigyi és orokségvédelmi, valamint kozigazgatasi hatdsagi
eljarasi szabalyok eltéré alkalmazasardl szolé 143/2020. (IV. 22.) Korm. rendelet
4-5. §-saira figyelemmel, Lajosmizse Varos Jegyz6jének egyetértésével a
Lajosmizsei K&zds Onkormanyzati Hivatalban az lgyintézéssel kapcsolatban
2020. aprilis 27-ét6l az aldbbiakrdl rendelkezem:

A Hivatal iigyfelei iligyeiket elsGsorban telefonon (76/356-211 vagy 76/556-
157), e-mailben (lajosmizse@Ilajosmizse.hu) vagy elektronikus {igyintézést
biztosito feliileten (pl. e-Papir, e-Onkormanyzat, Cégkapu stb.) intézzék.

Akinek ezen ligyintézési forma egyike sem érhet6 el, kérelmiiket irdsban postai
uton vagy a Hivatal bejarata melletti postaladaba helyezhetik el.

A jogszabaly alapjan kizardlag személyesen intézhetd iigyekben (pl. teljes
hatalyd apai elismeré nyilatkozat megtétele, halott vizsgalati bizonyitvany
leadasa, termd&fold lgyekben elfogadd jognyilatkozat leadasa) vagy olyan
esetben, amikor az ligy jellege elengedhetetlenné teszi vagy a tényallas
masként nem tisztazhatd, akkor id6pont foglalasa sziikséges a fentiekben
megadott elérhetdségek valamelyikén.

A személyes ligyintézés alkalmdval a személyes Ugyfélfogaddst a kollégdknak
lehet8ség szerint ugy kell kialakitani, hogy a dolgozo és az ligyfél k6zotti tavolsag
az ugyintézési idé alatt a 1,5 m-t meghaladja.

Az lgyfélnek a Hivatalba torténé belépés alkalmaval kotelez6 hasznalni a
cipofertGtienitd talcat és a kihelyezett érintésmentes kézfertétlenitét. Tobb
ligyfél esetén az egyes ligyfeleknek az épiileten kiviil kell varakozni.

Kérjiik szives egylittmkodésiiket egymas egészségének és életének megdvasa
érdekében!
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