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L AJOSMIZSE VAROS ONKORMANYZATA
EGESZSEGUGYI, GYERMEKJOLETI ES SZOCIALIS INTEZMENYENEK
ATFOGO BESZAMOLOJA A 2010.EVROL

Az Egészségugyi, Gyermekjoléti és Szocialis Intéym€EGYSZI, Intézmény)
legutdbb a Képviséttestilet 2010. Majus 19-i Glésén szamolt be, ®260i munkajarol.

Lajosmizse Varos Onkormanyzata (Fenntartd) 2016ember 15-i ilésén 183/2010.
(XIl. 15.) szamu OH. hatarozatadban foglalt 2011i Mwnkatervében kotelez beszamold
készitésére. A hatarozat szerinfrZzmény 2010. évi munkjarélkell beszadmolni

A Keépviseb-testillet hatarozata szerint beszamolom az Intégm2010. évi
munkajarél, adbb valtozasokrol és az eredményilazol.

1.INTEZMENYI FELADATOK 2010B8EN
1.1.S7OCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

A szocialis alapszolgaltatasok kozll az Intézmékryéhal ellatottétkeztetés, hazi
segitségnyujtas, ddek klubja, csaladsegitésszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
szOl6 1993. évi lll. tv. (Szoctv.) szerinti kotefeZeladat. A jelzérendszeres héazi
segitségnyujtasa Szoctv. modositasa kovetkeztében valt onkéeteddtta 2010. Januar 1-
tol, amelyet ellatunk tovéabbra is.

1.2. GYERMEKJOLETI ALAPELLATAS

A gyermekjoléti szolgaltataa gyermekek védelm@r és a gyamigyi igazgatésrol
sz016 1997. evi XXXI. torveny (Gyvt) szerinti koezb feladat.

A Gyvt. ebirja, hogy a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti ggeermekvedelmi
feladatainak ellatasarol minden év majus 31-iggitfértékelést készit, amelyet a Képuisel
testilet megtargyal. Az anyag targyalasahoz Fetdmiarkilon beszamolét kér az
Intézmeényen belil Gk6ds Gyermekjoléti Szolgalat munkdjarél. E beszamoldt
elkészitettik, megkuldtik Fenntartbnknak, igy jeletézményi beszamol6 - az ismétlések
elkertilése végett - a Gyermekjoléti Szolgalat myarkévonatkozo részt nem tartalmazza.

Eleget tettink a személyes gondoskodast nyu;jto ngigbléti, gyermekvédelmi
intézmeények, valamint személyek szakmai feladdtad mikodestk feltételeil sz6lo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet&@rasainak. A Gyermekjoléti Szolga2®10. marcius 30-an
tanacskozast tartothélyszin: Oreg TanyacsarflaA tanacskozas formaja az elmalt évek
gyakorlatanak megfeléen 2010-ben is @yermekvédelmi konferenciavolt. A szakmai
tanacskozas - tagjai irasos tajékoztatoi alapgifogodan értékelte a jélrendszer rikodéseét,
attekintette a gyermekjoléti alapellatast. Témaflgdzasként nyertes TAMOP pélyazatunk
finanszirozasaval megvalosul@P09-10. évi gyermekvéedelmi prevencidés progra@®ka
2009-ben megvaldsitott szakiérttevékenységek bemutatasaerepelt Rendezvénylnkre
meghivtuk:

a) a telepulési 6nkorméanyzat polgarmesterét, a kéldvisstilet tagjat (tagjait), a jegitz
b) a gyermekjoléti alapellatast nyujté szolgéltatéfsmintartoit,

c) a telepulésen gyermekjoléti, gyermekvédelmi eltdtéositd intézmények képvisd,
d) a jelzrendszer tagjainak képvisél

e)a gydmhatdsdg munkatéarsait,

f) a telepllésen tk6ds gyermekvédelmi szakellatast nydjtd szolgaltatovieadsjét,

g) a fiatalkortak partfogé fellgyEt,

h) a megyei gyamhivatalbaniikddé gyermek- és ifjasagvédelmi koordinatort.



A gyermekekkel foglalkozo, helyi szakemberek(szocialis munkasok, védok,
pedagogusok, gyermekvédelmi fédk, kozigazgatasi szakemberek), a TAMOP palyazat
nyerteskilsé szakéri, tdbben a képviseb-testilet tagjai kozil jelen voltak és nagy
erdeklodéssel kisérték a konferencia szakmai munkajat.

A gyermekvédelmi konferencia anyagat megkuldtemdkibnyagban a Tisztelt
Képviseb-testiilet részére, igy érdemben e munkara jelerdbasiémban nem térek ki.

Itt szeretnék beszamolni Intézményiink jedenszakmai sikerél: Fenntartonk az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT) Tarsadalmi ijekhs Operativ Program (TAMOP)
5.2.5/08/1/AGyermekek és fiatalok integracios prograngaini kiirasara palyazatot nyujtott
be a gyermekvédelmi komponensben, 2008. szepteribegn. A palyazat szakmai
programjanak, szikségletfeltarasanak elkészitésélimrt vettink. A Lajosmizsei
Gyermekjoléti Szolgalat prevenciés célu gyermekvéthai programjai 2009-2010-ben”
cimi projektterv megvalositasat® 997 204 Ftamogatast itélt oda a Birald Bizottsag, amely
a maximalis elnyerh&t20 milli6 Ft-ot megkozelé 6sszeg. Palyazatunk az Eurdpai Unio
tamogatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinmosasaval valosult meg 2009-10-ben. A
pénzugyi elszamolas, a Zaré Projektjelentés eli@&szimegtortent, a Kozrékddé hatdosag
jévahagyasat varjuk.

A palyazattal célul dztik ki a hatranyokkal kizd iskolaskori gyermekek és
csaladjaik integraciés esélyeinek novelését oktatéadszeren Kivili meg&té célu
programokkal, amelyek kompenzaljak hatranyaik@glcsoport a csaladban @, a
Lajosmizsei Gyermekjoléti Szolgalat klienskdrébe tHo0z0, eldisorban 10 év feletti
gyermekek és sziileik voltak A palyazat szakmai programjai 2009 év aprilisatol@ év
szeptemberéig zajlottak. Projektiink6l@dszitt szakaszaban megtortént a programok
helyszinének kialakitasa (emeleti tanacsteremdest@ézolasa, aljzatburkolat csere, székért
szoba kialakitdsa), a betervezett eszk6zok besserdénymasold, fénykép&zprojektor,
vetitbvaszon, szamitdogép, monitor) és a székékivalasztasa. A szakmai megvalésitas
idészakaban lezajlott &zocialis beilleszkedést seégfténing 2 csoportja, hyari tabor, a
Kommunikacios és konfliktuskezelési trénBigcsoportja, aPszichodramafoglalkozas 4
csoportja, aSzubi tréning 2 csoportja, valamint projektbe bevont szakékinek szervezett
Szupervizi®@ csoportjaSzakmai programjainkba 139 gyermeket és 136 csaladot vontunk
be. A bevont gyermekek 81,29%-a a foglalkozasok 80%-arészt vett, teljesitve ezzel a
vallalt indikatormutatot.

Jellege miatt e program ,folytatdsaként” felfoghatd szabadids tevékenységekre
iranyuld 26,2 m Ft TAMOP palyazat aiMelsdési Haz és Konyvtar megvaldsitasaban, az
iskolai tehetséggondozast szolgalé 16 m Ft-os TANM@IRazat a Fekete Istvan Altalanos
Iskola megvaldsitasaban. Odafigyelink, hogy a Ggkjdeti Szolgalat fenti célcsoportja
bekerlilhessen e pélyazatok programjaiba, ez akatét lehefséget adva szamukra az
esélyegyedkégre. Az ovodai esélyegyésdgi palyazattal egyutt a 4 palyazat kozel 70 m Ft
pénzugyi forrast jelent a lajosmizsei, #igosi gyermekeknek, amelyek jelfs®n
megnoveltek gyermekvédelmi munkaszkoztarat, hatékonysagat a 2009-11-es években, a
foglalkoztatott szakemberek, a biztositott programéwén.

1.3.EGESZSEGUGYI FELADATOK

Egészségugyi feladataink 2009. oktéber 31-igéwéd szolgalat, kézponti orvosi
ugyelet, fogaszati szajhigiéne (alapellatasok), m&mzet, @Ggydgyaszat, reumatologia,
fizioterapia, gyogy-torna (jaro-betegellatas), JQ@bdr/vérvételi hely (diagnosztikai
tevékenyséq). Az alapellatas az Otv. és egészsgidiagplo 1997. évi CLIV. Torvény (Etv.)
alapjan kotelez feladat. A szakrendelések dnként vallalt felaklato



2009. november 016t a jaro-beteg ellatas obilt bérgydgyaszati, kardiolégiai és
pszichiatriai szakrendeléssel, valamint hazi szelégsal. Az 0) és meglévszolgaltatasok
targyi feltételeit az UMFT DAOP 2007-4.1.1/A kodsmé ,A Lajosmizsei Egészséghéaz
infrastrukturalis fejlesztése, kialakitasayertes palyazatunk biztositotta, 39.231.593 Ft
tamogatas megitélése, és Fenntartonk onrész asdlalévén (Egészséghazas palyazat,
részletesen az egyes egeszseégugyi szolgaltatasoknal

Az Uj szolgaltatasokra megkotottik a szakorvosok&al az OEP-el a szédest,
beszereztik az ANTS#HIt a mikodési engedélyt, a palyazati pénzekkel elszamialtén
ZPEJ-t az iranyit6 hatésag elfogadta, a tamogktsttartonknak atutalta.

Az U] szolgaltatdsok 2010-es eévben folyamatosaikoaitek. A betegek pozitivan
értékelték a szolgaltatéslilést.

2.AZ ELLATANDO LAKOSSAG
Feladatainkat Lajosmizse és Fddgos telepilések kozigazgatasi terlletén latjuk Ast
ellatando lakossag a demografiai folyamatok enyhe hullamzasatél eftild - hasonlo

lélekszamu 2007-2010-ben.

A fikddési tertlet lakossaganak adatail. szamu tablazat

Telepilésel 2007. ev (§ 2008. év ( 20009. év (® 2010. eév (®
Lajosmizst 11 66¢ 11 57¢ 11 69¢ 11 587
FelsSlajos 1 00¢ 99¢ 98¢ 1014
Osszese 1264 12 57¢ 12 68¢ 12 60:

Forras: Lajosmizsei Polgarmesteri Hivatal
3. SZERVEZETI KERETEK

Intézményiink a Lajosmizsei Onkormanyzat koltségpietgerveként, a Kecskemét és
Térsége Tobbcélu Tarsulason bellli intézményfetinti@rsulas (Lajosmizse és Fidégos
Gyermekjoléti és Szocialis Feladatellaté Tarsulasa2007. junius 1.) feladatellatd
intézménye. E szervezeti megoldas ad arra debget, hogy a kistérségi normativat
Fenntartonk igénybe vegye a szocialis alapszolgdlb& és a gyermekjoléti szolgaltatas utan.

A szakrendelésekl az Intézmény, a vérvizsgalatok elvégzékarKérhaz laborja, a
hazi szakapolasrol az OfelKéz Alapitvany gondoskodik, amelyek szervezetieter
kozremikddsi szerddés.

4. KOZALKALMAZOTTI LETSZAM

Létszam: Az Intézményinkben foglalkoztatott kézalkalmazdétszam 2009. december
31-én 38 ére csokkent, ment {6 munkatarsunk (konyhai dolgozd) kéétea Kt. engedélyezte
elérehozott 6regségi nyugdijba vonulasat. Az allas020dn nem volt betdlthét a |étszamot
a Fenntartd elvonta. Az engedélyezett létszam 2@10-tovabbi 1 5 fenntartdi
létszdmelvonaskovetkeztében csokkent (16 ftakaritd). A munkatgyi pert |. fokon
megnyertik. Az eljaras folyatdsa munkavallalonketdbezésél fligg. A létszamelvonas a
volt Szubotthonbdl (telephely) tortén kikoltozésunkkel osszefugg A 2 f6s
létszamcsokkentémunkaatszervezéggenyelt a szocialis szolgaltatasoknal, amel§ekaz
érintett részekben beszamolok.

Képzések: Az elmult évben 2d szocialis munkas, 16fegészségugyi szocialis munkas
felsofoku iskolai végzettséget szerzett,dlkbzépfoku (kdzépiskolai) tanulmanyait befejezte,
1 f6 szocialis gondozoi és kozépiskolai képzésben wesz. A kdzalkalmazottak leépzési
terv szerint szerzik a tovabbképzési kreditpontokat.



Kozalkalmazottak szama 2. szam( tablazat

Ev 2007. ev 2008. ev 20009. ev 2010. ev

Létszam 4016 391 391 371

Forras: Intézmény

Intézmeényink feladatainak ellatdsahoz a kozalkabtalzon kivil kozrerkoddokre,
szerddéses partnerekre is szukség van. Az EGYSZI eggisgge gyermekjoléti és szocialis
kozszolgaltatasainak megvalésitasaban résétkéralkalmazottak, munkakéreik, tovabba a
kozremikodok és szergdéses partnerek felsorolasa az 1. szamu melléki¢dbdhato.

5. FELADATMUTATOK
5.1.SZ0CIALIS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Az elmult évben feladatainkat ismét nehéz korulnedniozott, jelerits jogszabalyi
valtozasok utan, adminisztracios terhek, nyilvdatok felvezetésével valdsitottuk meg.
Mindezek nemcsak bonyolultabba tették munkankaelezgytitidst vettek el a gondozasi és
az érdemi tevékenysébt Ennek ellenére a szocialis feladatmutatok jélentobbségét
tulteljesitettik.

A Gondozasi Kozponilib feladatmutatoi 3. szamu tablazat
Szocialis
alapszolga|2000. [2001. |2002. |2003. |2004. |2005. |[2006. |2007. |2008. |2009. |2010.
ltatas év év év év év év év év év év Ev
Idések 21 f5|22 17 22 28 27 26 27 17 21 26
klubja /nap fé/nap |fé/nap |fo/nap |foé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap
Etkezte- |79 81 f5(63 51 53 45 43 44 43 51 58
Tés fé/nap |/nap fé/nap |fé/nap |fé/nap |[fé/map |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap |fé/nap
Hsg 25 24 26 20 24 22 19 21 20 24 26
fo/hd  |fé/hé | f6/ho  |[fé/hé  |fé/hd  |f6/hd  [fé/hé | fo/hd  [f6/he | f6/hd | T6/ho
Jel#s hsg |- - - - - 408 40 15 40 15 41 1% 4416t (4116t
34 % f 0w f

Forras: EGYSZI - Gondozasi Kdzpont, t — teljesjtiettfinanszirozott

5.1.1.1DOSEK K LUBJA

Az iddsek klubjdbanaz engedélyezett f@nelyek szama 306f a klubtagsagot
kérelmedk szama 2010-ben 58,fszamitott |étszar@6 Fé/nap.

A ténylegesen klubban toltétt napok az elszamollggindozasi napok, mig éte
gondozasi napnak szamitott a 30 napnal nem hossdealp tavolmaradok napjai is. E
tényes 2007/2009 évek viszonyaban 22 %-os allami norraatisszaeseést jelentett a nappali
idésgondozas terén, a magas klubtagsag ellenére. ialgas a klubtagok szama, nem a
klubtagsagi jogviszony, hanem a tényleges gondazaigok figyelembevételével szamitott
létszadm a mérvado a normativa igénylésnél.

E szabdlyozasi hatranyokat 2010-ben &zfgiyk, az adatokbol is lathatdéan. Ez
0sszefliggésben van azzal a kérilménnyel, hogy égz8§ghaz funkcionalis atrendezésével a
volt Szubotthonbdl atkoltoztettiik az édeket. A klub és az dsszes szocidlis alapszolgaltat
2010 év aprilisatdl az Egészséghazbdikadik. Az 0 elhelyezéssel, a kd6zosségi helyiség,
etkeds, HACCP ebirasoknak megfel8l melegit konyha és mas helyiségek kialakitasa, a
batorok véséarldsa, szakmai eszkdzOk beszerzéseddmeki szamara koruk, egészseégi
allapotuknak leginkdbb megfetekllatas nyujtasanak a leliségét teremtette meg, kulturalt
kornyezetben.




Szolgaltatasok:Az idések, haétkezéstigényelnek az idsek klubjaban, helyben is
elfogyaszthatjak a tizorait, az ebédet vagy aznzso 5851 B/év volt azon ellatottak szama,
akik az ebédet helyben fogyasztottak el. A klubtees a klubban foglalkoztatott gondo#én
ellatjia a klubtagok kozosségi egylttletéveszabadids tevékenységével, személyi
tisztalkodasaval, pihenésével, mentalhigiénés goistval, orvoshoz kisérésével, gyégyszer
kivaltasaval, bevasarlassatapcsolatos feladatokat is. Az ellatas tekintetteh az ids
koréra, igényére, egészségi és mentalis allapotdagy sikerrel folynak a klubban az
egeszségmeégzo elsadasok, tanacsadasok.

Az elmult évben kialakitottuk az Egészséghazdeti/ari részén az tisek parkjat.”

Intézményiink a Bacs-Kiskun megyei FalufelGjitasMigemléki Alapitvany,Epitett
Orokség védelme és 0) érték teremtése 20&Mili palyazati felhivasara ,lisek Piheti
Parkja |. Szakasz” megvalositasara 330 000 Ft tatasban részesiilt. A park elkészilt az
alapitvanyi és szponzori tamogatasbol, o©sszeserl03718 Ft koltségvetéssel, a
tamogatasokkal elszamoltunk, a tAmogato elfogadszdmolonkat. Az elkészilt parkot az
Idések Vildgnapja alkalméaval rendezett lajosmizseidpségsorozat keretében atadtuk az
idéseknek 2010. Oktober 1-én. Az ldsek hete rendezvény mas programjait is nagy
érdekbdéssel sikertlt megrendezni.

5.1.2.S70CIALIS ETKEZTETES

A szocialis étkezést kérelnikzszama2010-es évben 119%,f 6sszesen 20 205 adag,
atlagosan 58Fé/nap, amely azelmult évhez képest 14 %-o0s novekedést jelent. tRsb&
0sszefliggésben vannak az 5.1.5. pontban részldtegaredelmi viszonyokkal, a csaladok,
egyenek tarsadalmi, szocialis helyzetével.

Az elmult évben az ebédet a helyi Mizse-Gastro KftFahaz és a Kollégium
biztositotta. A 3éz6hely 2 ellatotti kort latott el. A klubot a Kollégin és a Fahaz, a szocialis
étkedknek a Mizse-Gastro Kft.626tt €és ha szikséges volt (amputélt 1&ba betegek...)
kiszéllitotta az ételt. Ezzel az ellatas-szervezasiddal sikerilt a létszamelvonast
kompenzalni.

Az étkedk elégedettek askohely f6zési szinvonalaval.

5.1.3.HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyljtasbarészesitett gondozottjaink szama a koveiképpen
alakult: 2010-ben a feladatmutatd az allami nomaatszamitas szerin® fé/nap,
valésagosan 42 gondozott/év, 2G/ho. A latogatasok megoszlasa igény szerint: napi
rendszerességgel &4fheti két alkalommal 46f heti négy alkalommal 26f és heti egy
alkalommal 16 6. A gondozasi napok ndévekedése az alabbiak szddkult: 2009/2010 év
viszonydban, amely 1558 gondozasi nap/évhez képEs®3-ra tt. A hazi
segitségnyujtasban részésiszama 2010. évben 38, fmelyl®sl 12 6 gondozasa 2010. év
folyaman megdimt, igy 26 & részesul intézménylnknél hazi segitségnyujtas
alapszolgaltatasban.

Ellatottjaink tobb mint fele kilterlleten&idés ember. E jellemizadat hatarozza meg
a munkaszervezést. Gondoddrk kulterileten (Feldajos, Alsdlajos... tanyavilag)
gépjarntivel kozlekedve, illetve belteriileten kerékparratleiedve végzik munkajukat.

Gondozasi tevékenységeikeleg étel hazhoz szdllithsa, bevasarlas, teggmdlyi
higiéné biztositasa, oltoztetés, agyazas, takartiasas, iftés, szebbztetés, orvoshoz kisérés,
orvos kihivasa, gyogyszerkivaltas, gyogyszeradaga@landd kapcsolattartas a haziorvossal,
hivatalos lgyek intézése, pszichés gondozas, ampagg/hitése.



5.1.4.JELZ ORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az idés, vagy fogyatékkal 8] elgisorban kiilterileti, egyedulallo, raszoruld lakossag
szamargelzorendszeres hazi segitségnyujtdasikodtetink atlagtl készilékkel A teljesités
ellenére a feladat finanszirozasa mégszOk: a Szoc.tv. szerint 2010. Januabllénkéntes
a feladat, a finanszirozasra iranyul6 palyazat regegitelen volt. Ennek ellenére a
szolgéltatast rikddtetjuk, mert gondozottjaink preferaljak a sztilgtast, tovabba 5 éves
fenntartasi kotelezettség all fenn az Egészségh@hgizatunkkal Osszefliggésben is.
Remélheileg, hogy az elavult, cserére szoruld készulékelkgaaiikodnek.

A szolgaltatas krizishelyzetben lebséget nyujt az ellatast igénybeveszemélynél
30 percen beliuli megjelenésre és szakképzett gond@tali segitségnyujtasra az év minden
napjan, a nap 24 Ordjaban. A fj&lendszeres hazi segitségnyujtassal klienseink
biztonsageérzetét tudjuk novelni.

2010. év januartol decemberig tefedészakban 35 riasztas érkezett, @bbtéves
riasztas, 28 riasztas indokolt volt, és intézkesldgerilt sor. A riasztasok megoszlasa a
riasztasok jellege szerint: 15 esetben betegségvell rosszullét, 6 esetben pszichés
probléma, 2 esetben krizishelyzet, 5 esetben egkék miatt. 2010. évben 8 elhalalozas
volt, és 5 esetben pedig visszamondtak a szolgéttatelenleg a varodlistankon nem szerepel
senki, ellatasi hiany nincs.

5.1.5.CSALADSEGITES

A Csaladsegit Szolgalata szocidlis vagy mentéalhigiénés problémak, kredistet
miatt segitségre szoruld6 szemeélyeknek, csaladokyal szolgaltatast az ilyen helyzethez
vezet okok megealzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint etwezletési képesség
megirzése céljabol.

Személyi feltételek:

» 1 f6 csaladgondoz@aki aszolgalatvezeibi feladatokat is ellatja - altalanos szocialis
munkas, szocioldégus végzettieglenleg gyes idejét tolti, helyettesitését 2Qaduar
1-t6l jogasz, szociélis munkas, igazgatds-szeérwegzettséy munkatéars latja el.

» 1 f6 csaladgondozé ifjusagi- és gyermekvédelmi felliggekzocialis gondozo és
apold, szocidlis asszisztens, altalanos szocializkas vegzettségekkel.

» 16 szocidlis seglt és csalddgondozé szocialis asszisztens, altalanos szocidlis
munkas szakképzettdég

* 116 jogi tanacsadda Mobil Jogsegély Program keretében (ingyenes).

Szakmai munkank:

A gazdasagi vilagvalsag hatadsa éreihat csaladsegités terén. A megnévekedett
terhek sulya alatt egyre tobben, és egyre gyakraldmaesik fel szolgalatunkat. Ennek
kovetkeztében szakmai munkank &g jellemzje az évél évre emelked kliensforgalom.

Az elmult évben3512 alkalommal keresték fel szolgalatunkat. #argalmi adatok és az
ellatottak szamanak emelkedéseatlatamasztjak az alabbi adatok:



Az ellatottak szama 2010. év4. szamu tablazat

Ellatotti adatok F6
A szolgalatnal megfordult régi kliensek szama 614
A szolgalatnal megfordult Gj kliensek szama 343
Osszesen 957

Forras: CsaladsegiSzolgalat

A szolgaltatast igénybeveik gazdasagi aktivitasa
5. szamu t4blazat

Gazdasagi aktivitas Fo6
aktiv kereé§ 51
Allaskere$ 147
Inaktiv 736
eblbl nyugdijas 213
Eltartott 23
Osszesen 957

Forras: CsaladsegiSzolgalat

A szolgaltatast igénybeveik legmagasabb iskolai végzettsége
6. szamu tablazat

Legmagasabb iskolai végzettség Fo6
8 altalanosnél kevesebb 236
8 altalanos 673
Altalanos 10. Osztaly 9
szakmunkaskézvagy szakiskola 16
Szakkozépiskola 18
Felgsfok 5
Osszesen 957

Forras: CsaladsegiSzolgalat

Csaladsegié Szolgalat 2000-2010. év adatai 7. szamu tablazat

Kliensforgalmi| 2000. | 2001. | 2002.| 2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007.| 2008.| 2009.| 2010.
adatok (8) év év év év év év év év év év év
713 967 696 | 1347 127§ 157D 2106 2327 2875 3p49 3512

Forras: EGYSZI — CsaladsegiBzolgalat

Az elsidleges (hozott) probléma tipusanak valtozasai sat@omban bekovetkezett
valtozasokat leképezik. A valsdg hatasanak koszéehejelentsen megétt az anyagi
problémaval kizék szama. A Szolgalatunkhoz fordult kliensek kozigyre tobben
szembesinek a koZitartozasok szaporodasa kovetkeztében féllgépolgaltatasbol vald
kizarassal, melyet sok esetben a végrehajtasiasljéivet és egyéb vagyontargy hianyaban a
csalad lakhatasa keril veszélybe. Tapasztalatundringz sokan kulonbdz hitelek
igénybevételével prébalnak megoldast talalni, anszont a csaladok eladdsodasat,
adossagcsapdabéerilését eredményezi. Ezzel a folyamat még néhe,& pénztelenség, a
napi megélhetési gondok, a kilatastalansédgre teszi a csaladon bellli kapcsolatokat és a
konfliktusok mindennapossa valnak.

A legalis jovedelmek alacsony volta és a megé#iedéndok névekdy gyakorisaga
jelentbs mértékben hozzajarulnak életvitelbeli problémak fokozédasahozAz élelem és a
futéanyag hianya egyes csaladokat a létfenntartasitittegormai felé iranyitanak. A
megélhetési forrasok latszolag kdnnyebbniho tbiztositasi formai esetlegesen anbzs
karrier felé orientdljdk a gondozasban déwsaladokat. Az utdébbi években ennek
koszonhaten megemelkedett az életvitelbeli problémak sz&mdldl adodbéan egyre tbbb a
biinelkbvetéssel és szabalysértéssel kapcsolatostépgsiben vald segitségnyujtas, valamint
a konkrét Gigyben valo6 jogi tanacsadas.



Legjellemzébb problémak:

. Munkanélkiliség, tartés munkanélkiliség, a munkettedegek, valamint az alkalmi
munkak hianya, az e miatti sulyos anyagi gondokelgeknek egyenes kovetkezménye az
ehezés, tuzélhianya, a kulonbdzszolgaltatok felé fennallo tartozasok kiemeliken magas
gyakorisdga és mértéke, a pénzintézeti kolcsondszai nem fizetése kovetkeztében
fenyegeb végrehajtasi eljaras és kilakoltatas.

. Eladdsodas, teljes ellehetetleniilés.

. Alacsony iskolai végzettség, szakképzetlenség hiany

. Megvaltozott munkaképesség, rokkantsag ténye eésel edisszefliggésben a
rehabilitdcios munkahelyek hianya.

. Az alacsony jovedelem.

. Az idéseknél a jobb életfeltételek elérése érdekébemtazményi elhelyezés kérése
és ezzel parhuzamosan asfélyek szamanak valtozatlansaga.

. Kilatastalannak vélt helyzeibalkoholizmusba, szenvedélybetegségbe menekiilés.
. Csaladi konfliktusok, csaladon beltlibezak.

. A nyomaszté gondok kdvetkeztében kialakulé egésup@groblémak, betegsegek.

. Eletviteli, lelki, mentalis problémak.

Elssdleges problémaks. szama tablazat

A probléma tipusa 2010
Eletviteli 767
Csaladi-kapcsolati 91
Lelki, mentalis 139
Gyermeknevelési 78
Anyagi 920
Foglalkoztatassal kapcsolatos 314
Egészségkarosodassal kapcsolatos 102
Ugyintézéshez segitségnyuijtas 973
Informaciényujtas 128
Osszesen 3512

Forras: CsaladsegiSzolgalat forgalmi naplo

A problémak kezelésére adbb tevékenységi korok
5.1.5.1. Hagyomanyos csaladgondozas

A csaladgondozas a csaladgondozé és a csaladsegédybe velk kozott |étrejott
olyan kapcsolati forma, mely a szociélis munka médsinek és eszkozeinek segitségével a
csalad bels viszonyainak disitését, rendezését, a Kilkornyezettel valé hatékony
egyuttmikodését seqiti 8l

A hagyoméanyos csaladgondozasban részedkiszamanak alakulasa
9. szamu tablazat

2009.06.30 2009.12.31 2010..06.30 2010.12.31

86 150 191 253
Forras: Szolgélat

A gondozéasba vétel szilkségessége az igényblew@zott egyre tobb esetben merdl
fel, egyre firibben keresik fel szolgalatunkat problémaikkal dsapcsolat egyre kevesebb
esetben zarhat0 le egyszeri segitségnyujtassal.
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5.1.5.2.Rendszeres szocialis segélyezettek kdilegyuttmikodése

Az aktiv kort nem foglalkoztatott, rendszeres salixisegélyben részesikel valo
koteled egyuttnikodést a hatalyos jogszabalyok és a munkailgyi ekkeV kotott
megallapodas alapozza meg. Szamukra a Szoctwelgisréndelet irja €l a Csaladsedit
Szolgélattal valo kotelézegyittniikodeést.

A Csaladsegit Szolgalat fogadja a hozza iranyitott 55 év felettidszeres szocialis
segélyben részesikiet, akik szama 2009. évben 59&, 2010. évben 79

A hatalyos jogi szabalyozas szerint a Csaladse@rolgalattal koteled az
egyuttmikddés a megallapitott rendszeres szocialis segBlgditasanak istartama alatt.

Szolgalatunk

» aKirendeltség altal iranyitott klienseket fogadja,nyilvantartasba veszi,

* a kliens bevonasaval kidolgozza az egyeéni életkthygz igazodo beilleszkedést
elésegit programot, és arrdl a klienssel megallapodast K&ut a klienssel
elfogadtatja, tAmogatja annak teljesulésébenfeilivja figyelmét az egyutttikodés
hianyanak kdvetkezményeire,

» a csalddgondozé és a kliens kapcsolatot tart Iegadahavonta, de sziikség szerint
barmikor,

* a csalddgondozd a kliens helyzetét figyelembe véggéni tanacsadast folytat,
képességeiket fejlesztvagy életmddjukat formalé egyéni foglalkozasdkayolit,

* a segid szukség esetén egészsegugyi, rehabilitacios, &epz&zményhez, vagy
illetékes hatdésaghoz iranyitja kliensét, élethalyzavitasa érdekében,

» tajékoztatas a Kirendeltségen vald nyilvantartaaszésgyittrikodés ebnyeirdl
(munkahely kozvetités, munkéepiaci szolgéaltatdsok, kirendeltség programijai,
tamogatasok, stb.).

5.1.5.3. Rendelkezésre allasi tamogatasban részé&isegitése, gondozasa

Az intézmények kozotti megallapodas szerint a @salgié Szolgalat fogadja a
hozza iranyitott ,veszélyeztetett” kategoriaba #oragyfeleket. Az ezzel kapcsolatos
teendket az egyuttrtikodési megéllapodas tartalmazza. 2010. masodikébéEn 57 §
érkezett iranyitd lappal. Munkank és az intézmémykdegallapodas hatékonysaganak
novelése érdekében ez esetben is szikséges lemraz imanyitdlap kiadasaval egyidkgg
értestlnink a varhaté egyutikdvdéssl, mivel igy munkank éire tervezheéivé valhat, s
megakadalyozhatd, hogy a kliens ,elvesszen” a ségjtydjtasban kozrdikddé szervek
kozott.

5.1.5.4. Adomanyagiijtés, kdzvetités

A ruhaadoményokat bedpjiuk, rendszerezzik, taroljuk és kiosztjuk azokat
ugyfélfogadas, csaladlatogatas és szervezett rambikeretében. Ily mddon ugyfeleink
részére 2010. évbeé?3 esetben adtunk at ruhaadomanyt

Mas jellegi adomanyokra is egyre nagyobb igény jelentkezikodmk, kilonféle
héztartasi cikkek, konyhai edények... Ezek tekintemébsak a kozvetitést tudjuk vallalni, a
tarolast nem2010. évben, 14 esetbdnlalt gazdara ilyen jelldgadomany.

Az EU élelmiszersegélyprogram keretein belll 2010. évben két alkalommglt
lehetség alapvét élelmiszereket tartalmazé csomagot adni, 6ssZed@csaladszamara. Ez
esetben a szolgalat feladata az adomanyban ré$zesélddok/egyének kivalasztasa, az
élelmiszerek csomagokba rendezése, a dokumenthke&sziése, az érintettek kiértesitése,
részikre val6 kiosztas kivitelezése és az adom&ayoetld elszadmolas volt.
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5.1.5.5. Jogi segitségnyujtas
Klienseink ingyenes jogi tanacsadast vehettekyigér2010. évben az ,Egy hajoban”
Alapitvannyal kotott egyuttiikodési megallapodas alapjan a Mobil Jogsegély Brogr

keretében, péaratlan heteken, csutértokon 14.30&d0 o6réig. A koztes ében szolgalatunk
jogasz végzettségnunkatarsahoz fordulhattak a jogi problémaval swsiib tgyfelek.

5.1.5.6. Szenvedélybetegeket sdigéizolgaltatas
A REV Szenvedélybetegeket SégBzolgalattal kotott egyuttiikddési megallapodas
értelmében a Szolgélat munkatarsai heti egy alkalalhmyujtanak kihelyezett tanacsadéast

alkohol- és egyéb szenvedélybetegek részére.

5.2.EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

EGESZSEGUGY| SZOLGALTATASOK FELADATMUTATOI

Intézményi egészségugyi szolgaltatasok forgalmi ald@  10. szamu tablazat

Egészségugyi |2000. | 2001. | 2002.| 2003 2004. 200%. 2006. 2007.08202009. 2010
szolgéltatas

Védondi ellatds | 4938 | 4478 | 4847| 3767 3251 3414 4062 336B733| 3493| 3663

Fogaszat —— €S,9c, | 7868 | 9448 | 7838| 10438744* | 1880*| 1987*| 1092 2450 3237
szajhigiénia

Ugyelet 7718 | 7339 | 7732| 6380 6497 6640 7312 44776 4505862| 5574
Szemészet 2449| 2355| 2671 2541 2166 21y1 2112 277e301 2 2878| 3430

Négyogyaszat 3168 | 3036| 3185  245( 2515 2644 2478 2427819 | 2469| 2363

Reumatoldgia 270 479 553 698 505 571 606 100 133467 | 1380

Fizioterapia, 6400 | 10143 13211 13031 120p86980 | 10172 7836 | 6538| 8195 7696
gyogytorna

Labor 4131 | 4100 | 7111| 7754] 737p 8597 9698 8416 9530114 10808
Borgydgyaszat** 164 1228
Kardiologia ** 70 557
Pszichiatria ** 102 611
Osszesen 37026 | 39798 48764 44450 448122791 | 38320 32427 330087264| 40547

Forras: Egészségugyi szolgéltatasok  *Csalégniggénia, ** 2009. november &ltmikdds szolgaltatas

5.2.1.VEDONOI SZOLGALAT

A védbnoi szolgalatnal 5d vedné végzi a szakterilet feladatait, akik kozul& e
terlleti vé@noi feladatokat is ellatja, Jfiskolavédné. Mind az 6t védnoi allas betoltott.

Védaénoi szakterilet feladatat csaladlatogatasok, onallo \é@wdi €s orvossal tartott
tanacsadasok, folyamatos wéttdsok szervezése. Az dvodaban tartotiir@zazsgalatok
megsiintek. Helyette tanacsadasokonirdz a 3-6 éves gyermekeket. A s&kihek kell
elhozniuk tanacsadasra a kicsiket, ebben a formabgmett vizsgalatoknak nagyoéelye,
hogy a sziik jelenlétében torténik. Ennek eredményeként samaéh gyzédhetnek meg
réla, hogyan folynak a frések, milyen eltérésekkel, gondokkal kell a gyéwoneoshoz,
vagy mas szakorvoshoz fordulni a gyermekikkel. rEa&anacsadasokon e korosztalynal
megrétt a forgalom. Ez a felésségteljes feladat tobbdtdés még elmélyultebb munkat,
nagyobb odafigyelést kivan a wdktol, amelyet teljesitenek is.
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Az Ovodaban a fejtetvesség Kiszsét tovabbra is a védbk végzik. A 2010-es
tanévben 1355 gyermeknél végeztink fejtetvességestz tekintettel arra, hogy a fejiet
okozta ferbzottség folyamatosandbrdul a gyermeki kézdsségekben.

Népmozgalmi adatok 2010. december 31-ig a véubi korzetekben:

e élve szlletések szama: 127 f
e el6szor megjelent varandosok: 134 f

Védondi szolgalat 2010. évi adataill. szamu tablazat

TERULETIVEDONO
Varandos tanacsadason megjelentel (f 834
Csecserty tanacsadas megjelentek)(f 1372
12-36 honaposak tandcsadasan megjelenigk (f 728
3-6 évesek tanacsadasan megjelentdk (f 729
Csaladlatogatasok szama (alkalom) 3793
Gondozott csaladok szama (csaladok) 697
ISKOLAVEDONO
Alapszirések 2.-4.-6.-8. évfolyamonsjf 432
Kotelezs Védsoltasok (6) 406
Fejtetvesség sirés (B) 2664
Egészségnevelés (6ra) 647

Forras: Védnéi Szolgalat

Megoldasra varo feladat volt 2010-ben a szolgalatna
e 2010-ben ellefrzést tartott a Kistérségi VedeVédons, aki ellerbrzése alkalmaval
kifogasolta az iskolavémh6i szoba éllapotat. A munkaszoba rendbehozatala, a
hianyzé felszerelések potlasa 2011-ben megtorténtek telefonon tortéé
elérhebségre az iskola igéretet tett.
A védinsi szolgalatnal 2 db laptop nagyon elavult volt, @gkgozta a munkat.
Cseréjuket csak 2011-ben tudtuk megoldani.

5.2.2. FOGASZATI SZAJHIGIENE

A fogaszati szajhigiénikus munkdjat Dr. Faragd Mads Dr. Szanté Kristof
fogszakorvosok szakmai feligyelete mellett végeabibra is. Az orvosok ezt az OEP bevétel
ellenében, a dologi koltségek viselése fejében ikegzA betegellatas éketes idpont
egyeztetés alapjan torténik, igy szinte nincs \@zaki id. Ezt a paciensek az évek soran
megszokték, jonak tartjak.

Az o6vodaval nagyon j6 munkakapcsolat alakult ki, lymek eredményeként
rendszeresen folyik jatékos gyakorlat a helyes fogfmi technika elsajatitasa érdekében és
mas prevencidés munkak.

A kozalkalmazottként foglalkoztatott szakember del@ a szajhigiénés tanacsadas,
miiszeres fogk eltavolitas (2010-ben 3236 beteg ellatasa azdeb évihez képest 32%o0s
emelkedést mutat) minden korosztalynak, 6 évesfédett fluoridalas és bardzdazaras. A
szakterllet prevencios tevékenysége astelakossag korében is jelést

5.2.3.UGYELET

Az Ugyeleten 2009 évben 5862 2010 évben 6sszesen 55b4dbkteg ellatasa tortént
meg. Ez a 2009-as évhez képest ~5 %-0s betegsiékeogst jelent.
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Nem tortént valtozas az ellatasi teriiletinkon kisligrkes betegek esetében serfik
tovabbra is megjelennek tgyeletiinkdn (Ladanybeabopiffalva, Kecskemét...), akik az itteni
orvosi ugyelet altal nydjtott szolgaltatas megfédégével, a varakozasididrovidségével
indokoljak a megjelenést.

Az elmult évben tObbsz6r pozitiv visszajelzés eeke a betegekt az Ugyelet
megfeleb szakmai tevékenysed@ér amely a lakossag ellatasa szempontjabdl nagy
eredmeénynek tekinthét

Az Ugyeleti szolgalat valamennyi megjelent betegjiitasban részesiti, amennyiben
indokolt a surgsségi ellatas igénybevétele.

2010. évben a fikddési engedélylinkben valtozas tortént, a Lajossnitigyelet
miikodési engedélye alapjan az alabbi d®ivos lgyelhet: Dr. Flle Kalman, Dr. G6cz Irén,
dr. Jankahidy Andrea, Dr. Kovacsné Dr. Gohér lldwa,Lemberger Anett, Dr. Lodi Brigitta,
Dr. R&cz Imre, Dr. Ronay Zsolt, Dr. Szabo Béla, 8aabo Irén, Dr. Svébis Janos, Dr. Takacs
Vilmos, Dr. Téth Zoltan, Dr. Vitanyi Gyorgyi, Dr.e8f6z6 Katalin, Dr. BozOky Istvan

Az Ugyeleti dij 2006-ban tortérrendezése utan 2010. januér @l.az inflaciokbved
ugyeleti dijemelés megtortént.

A kozalkalmazotti jogallasudvérek és sa@irok kéréeben nem tértént valtozas 2010-
ben.

Az Ugyeleten mkdds gépek soron kovetkéz biztonsagtechnikai bemérése
megtortént, hibat nem észleltek.

2010-ben tébb alkalommal mertilt fel probléma a efftibn talalhaté EKG készilék
mikodésében. Az utols6 esetben az EKG készilék savigoran felmerilt annak a
lehetisége, hogy nem javithatd és Uj készlléket kellredsa Tobb hetes javitasi ddel a
készlléket sikerult megjavitani, de barmikor isrtéteprobléma merilhet fel atikddésével
kapcsolatban. Tekintettel a fentiekre egy Uj EKGZK#ék megvésarlasara lenne szilkség a
biztonsagos betegellatashoz.

Az Ugyeleten a minimum feltételek kozo6tt szeéepldb defibrillator kdzil az 1996-0s
beszerzésLife Pulse 287 tipusu Ujjaéleéztésziulék hasznalhatosagi ideje lejart. ( A 2002-es
beszerzds Cardio Aid 200 tipusu Ujjaélesztegészséqgligyi tiszer hasznalhatésagi ideje
2012-ben lejar). Tekintettel az éebekben leirtakra szikség lenne egy Uj defibrillator
beszerzésére. Ezzel egyitt megtekelszemélyi és targyi feltétel e szakterlleten afygwat
keretében beszerzett Autoklav sterilizalo gép jokadik.

5.2.4. SZEMESZET

A szemészeti szakrendelésen folyamatosan deégtvan a betegeknek a szabad
orvosvalasztas eérvényesitéseére, tekintettel dromy az Egészséghazban 2 tzemész
szakorvos rendel. Betegek kérésére tovabbi ar&dgogi torténtek a 26f szemorvos
szakorvosai kozotti rendelésiokl kozott. Szemészeti szakrendelésen 2009-ben 28G8tég
jelent meg. 2010-ben a betegforgalom 3480vélt. Ez a 2009-es évhez képest ~19%-0s
emelkedést mutat, melynek oka az, hogy 2009. noeerib 6ta heti 4 alkalommal van
szemészeti szakrendelés.

A szakterllet leggtbben ebforduld tevékenysége: fénytérési hibak korrigalasa,
szemulvegiras, z0ld halyog betegség (glaucoméjése és gondozasa, szirke halyog
(cataracta) megbetegedésben szeblweahitéti elbkészitése, gyulladasos szembetegségek
kezelése, gyermekszemészeti alapellatas, tarsskdkid&onzilium adasa (pl. cukorbetegség
szowwdmeényeinek drése).

A betegségcsoportokban megfigyethdiogy emelkedik, mind a z6ld halyog, mind a
szlrke halyog betegségben szerdkeszama, melynek oka lehet kdrnyezeti artalom is.
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5.2.5.NOGYOGYASZAT

A szakrendelés betegforgalma a 2009. Evihez hasaenidegjelent holgyek szama
2364 B, akik kozul rakstiréesen 710d vett részt. A figyogyaszati rakszésen megjelentek
szama 8 % -al emelkedett a 2009. évi adatokhoz sképe szakrendelés feladata a
négyogyaszati okok miatt szenuiethetegek szakellatasa, rakszsek végzése. 2010. aprilis
01.-6l a szakrendelés az Ulgyeleti folyoson kialakitgttséakrenddiben talalhatd, amely
valtozast a szakterllet munkatarsai és a betegekrosnmel nyugtaztak. A rendgel
forgalmanak fenntartdsa biztositottnak latszik. gyévben a szakrendelésen személyi
valtozas nem toértént. Az Egészséghazas palyazatéhen beszerzett vizsgalousaer
(kolposzkop)odl szolgalja a betegellatast.

5.2.6.REUMATOLOGIA

A reumatoldgiai szakrendelésen is |éi3ég van a betegeknek a szabad orvosvalasztas
ervenyesitésére @ feumatolégus szakorvos rendelésének kosz6aeheR009-ben 1446 f
mig 2010-ben mar 1380 beteg jelent meg a szakrendelésen.

Jellem® betegségek az izlleti kopasos betegségek, a garsid-, a térd problémak,
gyulladasos betegségek. Emelkedés tapasztalhagblaizileti gyulladassal” /Reumatoid
Arthritissel/ gondozott betegek létszamaban. Naggok betegnél fordul &l Arthrosis,
Osteoporosis, Spondylosis. Kiemelhdtetegségcsoport, mely jellethienne Lajosmizsére
nincs, viszont elmondhatd, hogy varosunkban nagaa mozgasszervi megbetegedések
szama.

2010. jadlius 1.4l személyi valtozas tortént a rendelésen. Dr. Tabltan
reumatolégus helyett Dr. Miskolczi Borbala latjasetendelést Dr. Csire Géza reumatolégus
szakorvossal egyutt, a betegek megelégedéséreerdaszendelés keddi napra kerult at. A
betegek kényelmét szolgdlja, hogy a rendelége@yzés alapjan tikddik, a haziorvosok
kozvetlendl egy interneten keresztll elédhetsjegyzési naptarban foglalhatnaképmpbntot
betegeiknek a beutalds esetén, illetve kértelbjegyzés a szakorvosok altal megadott
telefonszamon is.

5.2.7.FIZIOTERAPIA

A szakorvosok és a haziorvosok iranyitjak a betegekiebbbi gyogyulas érdekében
a megfelead fizioterapias kezelésekre. A kezeléseken réssatvezam a 2009. évihez hasonld,
2010-ben 5602¢f jelentkezett kezelésre. A leggyakrabbaffatuld betegségek: lumbago,
cervikalgia (gereincfajdalom), de egyrdiribben fordulnak hozzank a fiatal betegek
térdizlleti, konyokizileti panaszokkal.

A személyi feltételek valtozatlanok maradtak. 20d¢hen a fizioterapia alapterilete
kibovult az atalakitasoknak kdszondemn, mivel itt kapott helyet a gyogytorna is. Ennek
elénye, hogy korszdér Uj fizioterapias gépekkelEgészséghazas palyazat keretében 4 db
komplett fizioterapias gépcsere, magneses matra&adpkitott renddiben, egy helyen
tudjék a betegek a fizioterapias és gydgytornalkeeket felvenni.

5.2.8.GYOGYTORNA

2010-ben a gyogytorn&097 f6 jelentkezett a szolgaltatas igénybevétele céljghol
legtobb beteg gerincproblémaval keresi fel a szalekest. 2009-es évhez képest a
betegforgalom minimalisan csdkkent. Ennek oka,yhdgcember honapban a gydgytornasz
felmondott, ezért a gydgytorna szolgaltatas decébelmecsak a hdnap elején volt eléthet
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A gyégytornanak nagy jelefgége van a titéten atesett betegek rehabilitacidjdban a
mozgasszervi betegek gyogyitasaban.
A gyogytorna 2010. aprilis 16tta kibovitett fizioterapids szakrenddden érhet el.

5.2.9. Birgyogyaszat

2009. november 16t mikddik 0j szakrendelésként a lakossag legnagyobimére.
A szakrendelésen Dr. Hajdu Klaradrb és nemigyogyasz, venerologus, kozmetoldgus
szakorvos rendel. A rendelés)ikedden 8-11 6raig tart. A szakrendelésre nemelitetesen
bejelentkezni. 2010-ben a szakrendel@s8 6 kereste fel.
A szakrendelés 2010. aprilis Bl-taz tgyeleti folyoson kialakitott Uj szakrengletn
muikodik. Az Egészséghazas palyazat keretében téagmatoszkop készleeszerzése.

5.2.10. Kardiol6gia

A kardiologia 2009. november XiHmuikodik Uj szakrendelésként. A lakossag nagyon
varta a rendelés elinditasat Lajosmizsén. A szalelésen Dr. Augusztin Gabor kardiologus,
belgydgyasz, foglalkozas-egészségugyi és tepiostani szakorvos rendel.

A szakrendelésre &etesen be kell jelentkezni. A bejelentkezés adddben és
telefonszamon lehetséges. Jelenleg 2-3 hét a \#askoid. A specialis targyi
minimumfeltételeket qzivultrahang, terheléses EKGaz Egészséghazas palyazat uatjan
sikeriilt beszerezni. A szakrendelés a szemészakirendeléssel kozosen hasznaljalpz
szamitogépet, nyomatot.

Az el év tapasztalata alapjan az elhizas kovetkeztéladakial6 magas vérnyomassal
és a tudibetegségekhez tarsuld kardioldgiai szédmeényekkel talalkoznak leggyakrabban
a szakrendelésen. Mindezek mellett a betegek naégyemmellkasi fajdalom okéanak
tisztazasa miatt is keresi fel a szakrendelést9 2Q01s6 két honapjaban a szakrendelésen 70
f6 jelent meg, 2010-bebb7 6.

5.2.11. Pszichiatria

A pszichiatria 2009. november Bl-mukddik 0j szakrendelésként. A szakrendelésen
Dr. Pelcz Yvette pszichiater szakorvos kezdett ebnid2010 mérciusaban kuilfoldre utazasa
miatt személyi valtozas kovetkezett be, Dr. Papm pgzichiater szakorvos vette at a
szakrendelést. A rendelésjidsitortokon 16:30 - 19:30-ig tart. 2009 utolso kéhapjaban a
szakrendelést 102 fkereste fel. A rendelésre élalkalommal beutaldval kell jelentkezni,
idépontot a héziorvosok interneten keresztul tudnalegiezni, illetve kontrollra tortén
eléjegyzést a rendelésen kap a beteg.

2010-ben a szakrendelést 61t kereste fel, amely aldtdmasztjia a szakrendelés

inditasanak szukségességét. A betegségcsoportekaitve e térség nem kilénbozik
szamotteen az orszag mas terlletkit Ezen betegségek kozil a depressziés és a
szorongasos allapotok képezik a megjelenésekobegfokat. Segitséget kérnek még
psychotikus betegek is. &brdul egy-egy alkoholprobléma ésdégkori zavartsag miatti
felkeresés is. A helyben tori€rellatas lehéivé teszi, hogy olyan,6ként fogyatékkal él
betegek is a pszichiatria latokorébe kerlljenelkradk allapotaban ugyan lényegi valtozast
létrehozni nem lehet, de a csaladnak segitségetyiijtani.

A tapasztalat szerint a 3 6ras rendelééi kdvés, az éjegyzési id 6-8 hét korul
mozog.
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5.2.12. Hazi szaképolas

Az ellatas az Olél Kéz Apolasi és Hospice Alapitvany kozrgkndésével valosul
meg. Az otthoni szakapolas soran a szakapoloksltéhacsadast, infazio, injekcié beadaséat,
sebellatast, gyogytorna otthoni elvégzését tudjakositani. Bizonyos betegségek esetében
gyogyaszati segédeszkdzt tudnak kolcsdndzni, meljrasznalatat megtanitjdk a raszoruldk
részere.

A szolgaltatas haziorvos és szakorvos javaslaténety igénybe, ha a hazi betegapolas

korhazi ellatast valt ki. A szakapolast az elmiubeén 12 8 vette igénybe, 26f pedig a
Hospice szolgaltatast kérte.

5.2.13J0LABOR

A labor a gyogyitas diagnosztikus hatterét bizfadielyben, ezért a laborra nagy
szikség van. A helyben végzett vizsgalatokhoz nhel§fegépek allnak rendelkezésre,
amelyek a vizeletvizsgalo automata és a mikroszkop.

A lakossag nagyra értékeli az Onkormanyzatfeszitését a labor fenntartasaban,
hiszen nem kell a betegeknek Kecskemétre utazni.

2008. évi beteglétszam: 9538, £2009-ben a beteglétszam 10144 rhig 2010-ben a
beteglétszam mar 10808 Yolt. Ez ~7 %-0s betegforgalom ndvekedést jelent.

A labor szakmai felligyeletét tovabbra is a Kecskemilegyei Korhaz
Laboratériumanak vezé&tféorvosrbje Dr. Szarka Katalin latja el. Megtortént a Kérhalza
szerddéskotés 2014-ig a vizsgalatok téritésmentes ebséye.

Tovabbra is jarnak Taborfalvardl, és Ladanybénérérvételre a Lajosmizsei
Egészséghazba.

Megvalosult az Egészséghazas palyazat keretébévekz 6ta feladatként gorgetett
festés-mazolas. 2009. novemberdl.az 0j szamitdégépes programmal dolgoznak a kdiléga
mely véleményuk szerint kdnnyebbé tette munkajukat.

6. EGESZSEGHAZBAN LEV O TOVABBI SZOLGALTATASOK

Betegforgalmi adatok a nem intézményi keretekbékdud egészségugyi szolgaltatéknal
12. szamu tablazat

Betegforgalom Fogaszati rtg
Rendelés 2010. évi adatai (f6) (db)
Fogorvos 3161 216
Fogorvos 3113 Kecskemétre utalva
Fogorvos 2721 318
Héaziorvos 12421 -
Hazi gyermekorvos 2949 -
Ortopédia 780 -
Gyermekorvos 4ltal tartott csecsgmnacsadas 628 -
Gyermekorvos 4ltal tartott csecsgmnacsadas 719 -
Diabetologia 624 -
Terhes tanacsadas szakorvossal 237 -
Uroldgia (elmilt év végét van csak szakrendelés) 15 -
Reflexoldgus (Nem vezet nyilvantartast) - -
GyOgy-masszazs, tangentor, iszappakolas 336 -
Minddsszesen 27704 534

Forras: Szolgaltatok

Intézmeényinknek iranyukban éforban az épulet infrastrukturalis jeltegiikddtetesével
Osszeflugg feladatok jelentkeznek, hiszen napi szinten &atago222 % érkezik az
Egészseéghazba. Az éplletikbdése, megfelélfogadd kdrnyezet biztositasa, a kdxmk
folyamatos és biztonsagodikddtetése feléksségteljes feladat. Ezen tul a lakossag szamara
megfelet komfortérzetet is ad, hogy egy helyen saokrés sokféle szolgaltatast igénybe
vehet.
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7.INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK

H#Hpt igénybevételi adatok 13. szamu tablazat
Egészséghazba érkéz Fé
Intézményi egészségligyi szolgaltatasok 40 547
Nem intézményi egészségugyi szolgaltatasok 28 238
Gyermekjéléti Szolgalat 2 052
Csaladsegdt Szolgalat 3512
Gondozasi részleg 6 756
Osszesen 81105
81105 6/365 nap 222 F/nap

Forras: szakteriletek
7.1EPULETEK ES HELYISEGEIK

Az elmult 10 évben ~ 100 m Ft palyazaton nyert égskkel, énkormanyzati
finanszirozasu onrésszel, az Egészseéghaz funkiga@tdlakitasaval sikerilt megvalositani az
Egészséghaz akadaly-mentesitését, altalanos dshiljjt teihéjazat cseréjét, badogozasat,
festést, mazolast, aljzatburkolat-valtast, a &llgrnyezet rendezését, egészséglgyi és
informatikai gépek, gépjanivek, varotermi padok, pelenkazo asztalok csertg&gritogép-
és kocsik beszerzését, az Uj és meglérolgaltatasokhoz szikséges targyi teltételek
kialakitasat.

Ennek kovetkeztében a lakossag fogadasa, ellatasaunkatarsak elhelyezése, a
munkaveégzés targyi feltételei valamennyi retideh, irodaban, k6zdsségi és mas helyen a
jogszabalyi @lirasoknak megfelé| kulturalt kdrnyezetben torténik az Egészséghazban

A targyi feltételek meglététa( szakmai munkat )isa jegydi hatésag 3 szakmai
ellerrzés, 1 engedélyezési eljaras soran, az ANTSZ Iehéetés, 5 engedélyezési eljaras
soran vizsgalta. A hatésagok jegkdpnyve megfeldlsegtl taniuskodnak, tobb esetben
dicséretet kaptunk.

Fizioterdpia elledrzése 2010.02.18
* Nemdohanyzok védelmének eflzgése
* Veszélyes anyag és készitmeény felhasznalasanak sdise
Kdzponti Ugyelet (vegyes haziorvosi) apolasszakftesrzése 2010.07.14
* Nemdohényzok védelmének eflegse
Miikodési engedély szerinti tzemeltetés éiteds 2010.10.13
» Jarb-beteg ellatas és lgyeletre vonatkoz6 infekeitikll ellensrzés
Gondozasi részleg elléreés 2010.12.15
* Nemdohanyzok védelmének eflzgése
» Kémiai biztonsagi ellefizés
» Taplalkozasi- egészsegugyi felmérés
» Higiénés elledirzés
» Kozegészseégugyi eliénzés
Védingi Szolgalat elledrzése
» Targyi, szakmai feltételek megléte

Az Egészséghaz fizikai-és infokommunikacios rendsmk kiépitése a foldszinten
tortént, amely a kdzszolgaltatasok szintere:
- mozgaskorlatozott parkold, kapaszkodo, feliratokegwmildgitdsok, megfelél
szélesséfy automatikusan nyild ajtd, kiszob-és l|émeentes kornyezet, WC
mozgaskorlatozottak szaméra;
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szinben, fellletben, méretben eltéakvezed sav informaciés csomopontokkal

és Braille feliratozas a vakok segitségére;

- szinben eltér fellletek ajtokndl: a keretek sargak, az ajtdlagekérek, az
Uvegfellletek feliratozasa, egységes, j0l olvasheiitipus a gyengén latoknak;

- Indukcios hurok (jeldisit) a nagyothalléknak;

- Kieépitett, kbzhasznu informaciokat kézgysegesen feliratozott tablarendszer;

- Plazmahirdetés a kozérdeglkdzhasznu informaciokrol a varo-és pitieérben;

- Recepcios és segitségnyujtasi pult az azt ig&rsgamara.

Mindezek eredményeként az egészsegugyi és szoaHfitasokat egy korszer
feldjitott épuletben biztosithatjuk a lakossagnak.

Fenntartonk részére visszaadtuk az addigi telephelplt Szibotthon épulletét 2010.
Aprilis 15-én.

7.2 .EGESZSEGUGYI GEPEK, MUSZEREK

A mér emlitett palyazatoknak kdszonbert az elavult orvosi gépeket lecserélhettik.
A gépbeszerzésnek rész volt az Uj szolgaltatas@kdioldgiai, brgydgyaszati, pszichiatriai
szakrendelés - orvosiiiszereinek beszerzése is. Agészségugyi gépbeszerzés rész volt
kolposzcop, dermatoscop, réslampa, fizioterapiaszk@k, autoklav sterilizator,
szivultrahang, terheléses EKG orvosiigrerekvasarlasa. Onkormanyzati finanszirozassal
megoldddott a szajhigiéniai rendelésetepuratorcsere is.

7.3.INFORMATIKA

Az egészsegugyi feladatokon 16 db szamitogépes aallaknas tzemel. EBb 5
munkadallomast sikerilt lecserélni, végrehajtottisderver és halozatfejlesztést, valamint
programvasarlast a DAOP palyazattal. A fejleszieskimaradt terlletek hardwer
eszkozeinek jelefis részeelavult/elhasznélodott, cseréjik lesz sziikséges.potlas, csere
jelents 0sszeget képvisel. Lédpb célunk az ilyen eszk6zok lecserélése, valaminiég
hasznéalhaté eszkdzok korsisitése.

A DAOP-o0s palyazatban nem finanszirozott, de kdein megvaldsitando (IT -
informacio technolégia) fejlesztés és feladat vathit megoldottunk a szakrendeléseken, az
ugyeleten, a laborbaregységes jaré-beteg szakellatdé prograr(Béker-Soft International
Kft) alkalmazasa. Nagy @&klépés nem csak az OEP felé elszamolas, de a iggodggrén is,

a betegségek, az internete§edyzés és mas alkalmazasai, funkcioi kovetkeztében

7.4 . JARM UPARK

2010-ben, a jardparkban valtozas nem tortént. Tovabbra is 2 gépjaein
rendelkezink. A palyazati uton 2002-ben vasarolNB®@ HRYV tipusu tgyeleti autdval és a
toébbletbevételinkdd 2006-ban vasarolt FORD Transit mikro-busszal. At lgépjarni
megfele A&llapotly, jol szolgdljak az egészséglgyi, szaxidles gyermekjoléti
kozszolgaltatasokat. A gépjaiieserék miatt palyazati kiirast kell figyelni a a8eipénzigyi
fedezetének megoldasara.

8. PENZUGYI -KOLTSEGVETESI ADATOK 2010BEN

A koltségvetési adatok alapjan tobbféle pénziggimelest elvégezhetiink. Egyik
kovetkeztetés, hogy a bevételek és a kiadasok kaéireként jelentkézonkormanyzati rész
nagysagrendjét csokkenteni tudtuk, mert a mértek&o41228 e Ft-al kevesebb, mint 2009-
ben. Ez a 2009. évihez hasonld eredmény, amelyezédendencia.
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Amennyiben ismeretes lesz FRafjostdl a szocidlis alapszolgaltatasokra atvett
pénzeszkdz nagysaga, a 42 %-os mertek tovabbcsdkkenesd az is, hogy az ev& 863 e
Ft pénzmaradvannyal zartuk Ez annak kdszonh&t hogy valamennyi bevételiinket
teljesitettik, és jelets mértekkel talteljesitettik, noveltik atkddési bevételinket, az
allami normativat, a kistérségi normativat, az ethypénzosszeget. Az OEP bevétel jellege
eseti, egyszeri tamogatas, nem teljesitményfineoss. A kiadasok korében a személyi
juttatdsok novekedése az egyszeri bérkiegészitésekisszefliigy, mert azok a
tervkoltségvetésben nem szerepeltek. A jarulék reetethez kozeli szinten maradt. A
tobbletbevételeink kompenzaltak az energia, és laimiézer kiadas terén jelentkez
tobbletkoltségeket (dologi kiadasok). Tovabbamgzameény koltségvetését emelte bevételi és
kiadasi oldalon is a parkra adott adomany és dlnyénzdsszeg koltségvetésiinkben valo
kezelése. A koltségekre kedven hatott a kevesebb létszammal, kisebb tertleten,
épulletben rikodés.

Az Intézmény koltségvetesi adatai- bevételgle Ft) 14. szamu tablazat

Ev Miik. | OEP | Allami Kistérségi | Nyertes | Pénz- | Atvett | Osszes| Onk. | Arany
Bevétel | bevétel | normativa | normativa | palyazat | marad | pénze. | Bevétel | Rész

2007 tény 9296 | 48898} 19682 10366 1158+ 936 1861 19B2 65072 41 %
2008 tény | 11545% 45318 18308 11669 - - 2000 88841358 | 46 %
2009 terv 11450 45077 18661 9079 1744+ 1 2060 88070149 44 %
2009 tény 11948 45216 19507 11239 2016+ 2060 ®1P88762| 43 %
2010 terv 11412| 45118 15437 6136 139 : 2060 81558649 | 47 %
2010 tény 14924| 48064 18028 8025 172b 2142! 92083534 42 %

Forras: Onkormanyzati zarszamadasi, koltségvetésialetek, IGSZ, EGYSZI,
+ Nyertes péalyazat, és tAmogatasédriékvétel 6sszegét tartalmazza *Vizitdijjal novedtétel ! Csak el.

Az Intézmeény koltségvetési adatai- kiadasdle Ft) 15. szama tablazat

Ev Személyij. | Jarulékok | Dologi Felhalmozas Osszase | Létszam

2007 tény 77015 24493 55519 242 157269 0 f
2008 tény 78208 24124 61484 380 164196 839 f
2009 terv 74708 23191 60066 255 158220 B9 f
2009 tény 74135 21778 64580 255 160748 839 f
2010 terv 73122 18571 61514 - 153207 37 f
2010 tény 75913 18862 65667 - 160442 37 f

Forras: Onkormanyzati zarszamadasi, koltségverésialetek, IGSZ, EGYSZI

9. INTEZMENYI JOV OKEP

Az Onkorméanyzat intézményi fejlesztései révén, iapokirat szerinti feladataink
megvaldsulasaval egy korsiezgészségugyi és szocialis szolgaltatd kdzpeeape rajzolédik ki az
Egészséghazban, amely a lakossag magasabb sliiésat teszi leh&té.

Ez aton is koszondm mindazoknak, akik szakértelraljtedves dontésiikkel hozzgjarultak
mindezek megvaldsulasahoz.

Elismerésre méltdé munkatarsaim tobbségének lelkiistes, sokszor magas szinvonalon
végzett munkaja, partnereink, a tarsintézmények,zc&d programban dolgozok ségit
kozrenmikddése, amelyet megtapasztalhattuakirdézményi szakmai napok, egészségnapok, az
idések napja, a gyermekvédelmi konferencia, a zold naf keretében is.

Az intézményi szolgaltatasokat az Onkormanyzat timdi szerepe révén, a tarsintézmények,
szakmai szervezetek, partnercégek egyliktidése révén, legjobb tudasunk szerint, lelkiishesen
torekszunk teljesiteni, remélidetg Fenntartonk és a Lakossag megelégedésére

Lajosmizse, 2011. M4jus 3.

Jozsané Dr. Kiss Irén
Intézményvedet

20



Az EGYSZI egészseégugyi, gyermekjoléti és szockilizszolgaltatasai
megvalésitasaban résztéakbzalkalmazottak, kdzreifkodok és szergdéses partnerek
2010. december 31-én

1. szamu melléklet

Szakterillet | Folstatusz | Feladat/munkakoér | Szakképzettség | Statusz
Menedzsment
Intézményiranyitas 116 Intézményvezét Jogész, szocialis Kdzalkalmazott
menedzser, igazgatas-
szerved, koOzigazgatasi
szocialis szakvizsga
Intézményiranyitas 0,5 st Intézményvezét Diplomas 4&pol6, ell Kdzalkalmazott
Helyettes, Bndvér, | menedzser, el. szocialis
Egészséghaz vedet | munkas
Munkaigy, képzés, 116 Munkaiigyi Ugyintéé | Allamigazgatasi Biskola | Kozalkalmazott
személylgy
Rendszergazdai fel- Informatikus Informatikus mérnok Megbizasi
adatok, adatszolgéltatas szerddés
Pénzigy, szamvitel, Kilbn, 6nkormanyzati fenntartast intézmény Aaltakztdsitott,| Kdézalkalmazottak
koényvelés megallapodas szerint.
Jaré-betegellatas
Szakrendelések ésSzakorvosok Kozremikddsi
gylgytorna szerddések
Fizioterapia 2 fé | Szakasszisztens | Fizioterapias szakassfisz. Kéaemlkattak
Diagnosztikai tevékenység
JO Labor Vizsgalatok végzése, szakorvosi feliigyelet Koérhazszerédés
1 f6 Szakasszisztens Labor-szakasszisztensi Kozalkattnaz
1 f6 Asszisztens Asszisztensi, rontgen assz = Kozalkalthaz
Egészségugyi alapellatas
Védsnsi szolgalat 5f6 | Védsns | Védsno KozalkalmazottaK
Kdzponti tgyelet 16 f6 Ugyeletes orvos Szefdés
3,5 st Ugyeletes tvér Apold Kdzalkalmazott
4 16 Sofér Szakma szerint Kdzalkalmazott
Fogaszati szajhigiéne 2 f6 rendelés szerint: Fogszakorvosi felligyelet Szerddés
176 Szakasszisztens Féfeku isk. végzettség, Kdzalkalmazott
fogaszati szajhigiéne
Szocidlis alapszolgaltatasok
Gondozasi részleg
Etkeztetés 0,5s | Szocidlis segit Kozépfoku végzettség K6zalkalmazott
Etelszallito Vallalkozas Szeidés
Foz6hely Fzés (Kollégium) Szef@és
Foz6hely Fozés, klubba széllitas Szédes
Foz6hely Fozés és ételkihordas Szédeés
Hazi segitségnyujtas 0,51 Szocialis gondozé Szocidlis gondozoiésdzalkalmazott
apolo
853233 116 Szocialis gondozé Szocidlis gondozoiésdzalkalmazott
apolo
116 Szocialis gondozé Szocidlis gondoz6 |d§dzalkalmazott
kozépiskola*
1f6 Szocialis gondoz6 Szocialis gondozo6téisdzalkalmazott
apolé
1 fé Sofér Sobr Kézalkalmazott
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Jelzérendszeres Szocialis gondozé: f Szocialis gondozo6-és Szerddés
hazi segitségnyujtas apolé
Szallitas Vallalkozas Szeidés
Karbantartas Vallalkozas Szédés
Diszpécserkdzpont Megbizas Sigtes
Idések Klubja 116 Vezet) gondozo Szocidlis munkas Kdzalkalmazot
1 fé Gondozd Ures allas Kozalkalmazott
116 Takarit6/konyhai 8 Alt. kézalkalmazott
Csaladsegit 116 Csalddgondozd, vez. Jogasz, szocialis munkas  Kalpadizott
Szolgalat 116 Csalddgondozé Szocidlis munkas Kdzalkalmazott
1f6 Szocialis seglt, | Szocidlis munkés Kdzalkalmazott
csaladgondozé
Gyes Csalddgondozé (vez) Szociolégus, szocialisdzalkalmazott
munkas
Gyermekjéléti alapellatas
Gyermekjoléti 1f6 Csalddgondozé,vez. Szocidlis munka&ozalkalmazott
Szolgalat tereptanér, szocialis
szakvizsga
1 f6 Csaladgondozo Szocidlis munkas Kozalkalmaz
1 f6 Csaladgondozo Szocidlpedagbgus Kozalkalmazott
Gyes Csaladgondozo Pedag6gus Kdzalkalmaz
Jogi tanacsadas: Jogasz Szerddés
Kozszolgaltatasokat seglt tevékenységek
1f6 Fato, karbantartd, Fiit6, karbantartd, autér Kozalkalmazott
63121 udvari munkas motorszerel
216 Takaritd Alapfoku iskolail Kozalkalmazott
végzettség
Szallitas, Sofor Mas intézmény
anyagbeszerzés kézalkalmazottja
Osszes kozalkalmazott 3716

Forras: Intézmény

Jelmagyarazat: st= statusz, *=képzésben vesz részt
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